Zatacznik 1: Wzér formularza odstgpienia od umowy

Miejscowosé, data

Imie i nazwisko konsumenta(-ow)

Adres konsumenta(-6w)
Adresat:

ALUNA® International Trade and
Development Group spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscia spétka komandytowa,
ul. Obornicka 11/13

62-090 Bytkowo

Oswiadczenie
o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtosé

(formularz ten nalezy wypetnic¢ i odesta¢ tylko w przypadku checi odstgpienia od
umowy)

JalMy niniejszym  informuje/informujemy o moim/naszym
odstgpieniu od umowy sprzedazy nastepujacych rzeczy w postaci

umowy dostawy nastepujgcych rzeczy

Data zawarcia umowy

Data wydania rzeczy (towaru)

Podpis konsumenta(-éw)



INFORMACJE DOTYCZACE KORZYSTANIA Z PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY
ZAWARTEJ PRZEZ KONSUMENTOW Z WYKORZYSTANIE SKLEPU INTERNETOWEGO

Majg Panstwo prawo odstgpic¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek
przyczyny. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia w ktérym:

a) weszli Panstwo w posiadanie rzeczy lub w ktdrym osoba trzecia inna niz przewoznik i
wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie rzeczy;

b) w ktérym weszli Panstwo w posiadanie ostatniej z rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna
niz przewoznik i wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie ostatniej z rzeczy;

c) w ktérym weszli Panstwo w posiadanie ostatniej partii lub czesci lub w ktérym osoba trzecia
inna niz przewoznik i wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie ostatniej partii lub
czesci.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowaé nas o swojej

decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na
przyktad pismo wystane pocztg, faksem lub pocztg elektroniczng).

Adres:

ALUNA® International Trade and Development Group spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscia spétka komandytowa

ul. Obornicka 11/13
62-090 Bytkowo

Adres e-mail: aluna@aluna.eu

Mogg Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to
obowigzkowe.

Aby zachowac¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wysfali Panstwo informacje
dotyczgcag wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy.

Skutki odstgpienia od umowy

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od
Panstwa ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjgtkiem dodatkowych kosztow
wynikajgcych z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty
sposo6b dostarczenia oferowany przez nas), niezwiocznie, a w kazdym przypadku nie pézniej
niz 14 dni od dnia, w ktérym zostaliSmy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa
odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych
sposobow pfatnosci, jakie zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze
wyraznie zgodziliscie si¢ Panstwo na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosg
Panstwo zadnych opfat w zwigzku z tym zwrotem. Mozemy wstrzymac si¢ ze zwrotem
ptatnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia nam dowodu jej odestania, w
zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastgpi wczesniej.

Proszg odestac lub przekaza¢ nam rzecz na adres: ALUNA® International Trade and
Development Group spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia spotka komandytowa, ul.
Obornicka 11/13, 62-090 Bytkowo niezwiocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14 dni od


mailto:aluna@aluna.eu

dnia, w ktérym poinformowali nas Panstwo o odstgpieniu od niniejszej umowy. Termin jest
zachowany, jezeli odeslg Panstwo rzecz przed uptywem terminu 14 dni.

Bedg Panstwo musieli ponies¢ bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.

Odpowiadajg Panstwo tylko za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajace z korzystania z niej
w sposob inny niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

Jednoczesnie uprzejmie informujemy, ze z uwagi na fakt, ze niektére produkty ALUNA®
kazdorazowo sg produkowane wedlug unikalnej specyfikacji wybranej przez Klienta
(zadaszenia basenowe, werandy, balkony, garaze majg charakter produktow scisle
spersonalizowanych do jego indywidualnych potrzeb, zgodnie z trescig art. 38 pkt 3 ustawy z
dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 r., poz. 827), wylgczone jest z
mocy samego prawa, prawo od odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem
przedsiebiorstwa lub na odlegtosé przez Konsumenta. Zgodnie bowiem z przytoczonym wyzej
przepisem, prawo odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na
odlegtos¢ nie przystuguje konsumentowi w odniesieniu do uméw w ktérej przedmiotem
Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug specyfikacji konsumenta
lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb.



